The Balance Nation

AVISO DE PRIVACIDAD

Apreciable usuaria, alumna, cliente, para THE BALANCE NATION y todo su equipo
es de lo mds importante cuidar y proteger sus datos personales. Por lo que de
conformidad con la Ley Federal De Proteccidén De Datos Personales En Posesion
De Los Particulares (en lo sucesivo “LFPDPPP”), THE BALANCE NATION “TBN", con
domicilio en C. Gabriel Mancera 422, local A, Col. Del Valle Nte, C.P.03100 quien
en calidad de "El Responsable” pone a disposicion el siguiente Aviso de
Privacidad, para que tengan pleno conocimiento sobre el fratamiento que
tendrdn sus datos personales.,

Datos Personales.

Los datos que THE BALANCE NATION “TBN", recopila de sus usuarias, alumnas,
clientes que, de manera enunciativa mds no limitativa, son los siguientes:

- Ildentificacién oficial

- RFC

- Domicilio

- Teléfono de contacto

- Correo electronico

- Teléfono

- WhatsApp

- Redes sociales

- Area de trabajo y lugar

Los datos personales son indispensables para que THE BALANCE NATION “TBN”
pueda brindar los servicios contratados, por lo que, en caso de no aceptar el uso
de los mismos para los fines establecidos, THE BALANCE NATION “TBN” se verd
imposibilitada para prestar los servicios ofrecidos.

Dichos datos son necesarios para poder prestar dichos servicios por lo que la
usuaria, alumna, cliente declara que es de su conocimiento que en caso de
revocacion del consentimiento o del ejercicio del derecho de cancelacién u
oposicion para el tratamiento de dichos datos, tendrd lugar, necesariamente, la
rescision del confrato de prestacion de servicios que tenga celebrado con S THE
BALANCE NATION “TBN", sin responsabilidad para este Ultimo.
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En caso de prestar el servicio a menores de edad se fratardn aquellos datos
personales y documentos de identificacidon oficial de menores de edad,
proporcionados por padres y/o tutores, con el consentimiento de estos Ultimos en
todos los casos. Los padres y/o tutores podrdn ejercer en todo momento los
derechos ARCO o revocar el consentimiento para el tratamiento de los datos
personales de menores de edad que hubiesen proporcionado para cualquier
finalidad relacionada con el plan adquirido o con las actividades de los diversos
centros del Responsable siempre y cuando; se acredite que cuenta con las
facultades para actuar en calidad de padre, madre o tutor del menor.

Para prestar las clases que se realicen en las instalaciones de THE BALANCE
NATION “TBN" y estas sean las adecuadas a su estado de salud, se podria llegar a
recabar informacion médica de cardcter general, a partir de las particularidades
presentadas por cada usuaria, alumna, cliente, asi como una carta de
diagndstico clinico en caso de requerirse.

Finalidad del Tratamiento de los Datos Personales.
Los datos personales son utilizados para los siguientes finalidades:

- Suscripcion Del Contrato De Servicios

- Identificacién y verificaciéon del registro

- Contacto a través de distintos medios; entre ellos via telefénica, chat
(WhatsApp), redes sociales

- Identificacién al momento de acceso a las instalaciones

- Facturacion de los servicios contratados

- Contactos en caso de emergencia

- Para readlizar recomendaciones sobre el acondicionamiento fisico que
resulte idoneo a partir de su estado de salud

- Para hacer uso de la aplicacién moévil y otfros servicios contratados.

Sus datos personales serdn utilizados para las siguientes finalidades comerciales y
de promociodn:

- Enviar informacidn relativa a nuestros productos o servicios.
- Realizar encuestas sobre la calidad de nuestros servicios.
- Para hacer llegar ofertas y promociones.

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para Ias
finalidades comerciales y de promocion antes descritas, usted podrd
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contactarnos en cualguier momento, para limitar dicho fratamiento, a través
de nuestro correo electréonico hola@thebalancenation.mx o en C. Gabriel
Mancera 422, local A. Del Valle Nte. C.P. 03100. Benito Judrez.. La usuaria,
alumna, cliente proporcionard datos publicos de contacto de una tercera

persona, misma que ante cualquier caso de emergencia podrd ser
contactado para la atencidén oportuna a cualquier incidente dentro de las
instalaciones. En ese sentido, el usuario manifiesta bajo protesta de decir
verdad que ha instruido y autorizado por este tercero para proporcionarnos su
informacién y que cuenta con su consentimiento para que THE BALANCE
NATION “TBN" frate sus datos de conformidad con la finalidad antes
mencionada.

Mecanismos de Seguridad.

Para garantizar el correcto resguardo de sus datos personales y para dar pleno
cumplimiento a las obligaciones que la LFPDPPP establece en la materia, se
informa que THE BALANCE NATION “TBN" fiene implementadas las medidas de
seguridad administrativas, técnicas y fisicas necesarias y suficientes para la
correcta proteccion de los datos personales de sus usuarias, alumnas, clientes.

Derechos ARCO

Usted puede ejercer ante THE BALANCE NATION “TBN”, en cualquier momento, sus
derechos de Acceso, Rectificaciéon, Cancelacién y/o Oposicion al fratamiento de
sus datos personales mediante solicitud por escrito que deberd ser enviada
directamente a nuestras oficinas ubicadas en C. Gabriel Mancera 422, local A.,
Del Valle Nte. C.P. 03100. Benito Judrez. y/o al correo electrénico
hola@thebalancenation.mx incluyendo por lo menos:

- Nombre y domicilio u ofro medio para comunicarle la respuesta a su
solicitud.

- Documentos que acrediten su identidad o, en su caso, la representacion
legal

- Descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se
solicita ejercer alguno de los derechos ARCO

- La manifestacion expresa del derecho (acceso, rectificacion, cancelacion
U oposicidn) que quiere ejercer sobre el tratamiento de sus datos
personales.
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Cambios al Aviso de Privacidad.

THE BALANCE NATION “TBN” se reserva el derecho de cambiar o extender el
contenido del presente Aviso de Privacidad en cualquier momento. En caso de
que exista algun cambio en este Aviso de Privacidad, se le comunicard a través
de nuestra pagina web https://www.thebalancenation.mx/.

Por medio del presente documento consiento el tratamiento de mis datos
personales para las finalidades que me han sido informadas por parte de THE
BALANCE NATION “TBN" a través del presente Aviso de Privacidad:

Ciudad de México a diciembre de 2025.

Firma de la usuaria, alumna, cliente




